Исполнитель предоставляет  потребителю для ознакомления до заключения договора об оказании образовательных услуг необходимую и достоверную информацию об исполнителе и оказываемых образовательных услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора:
· наименование образовательного учреждения и место нахождения (адрес) исполнителя, сведения о наличии лицензии на право ведения образовательной деятельности и свидетельства о государственной аккредитации (для образовательных учреждений) с указанием регистрационного номера и срока действия, а также наименования, адреса и телефона органа, их выдавшего; 

· виды реализуемых программ профессиональной      подготовки, формы и сроки их освоения; 

· стоимость образовательных услуг и порядок их оплаты; 

· порядок приема и требования к поступающим; 

· форма документа, выдаваемого по окончании обучения. 

По требованию потребителя исполнитель обязан также предоставить для ознакомления:
· устав образовательного учреждения, 

· лицензию на осуществление образовательной деятельности и другие документы, регламентирующие организацию образовательного процесса; 

· адрес и телефон учредителя (учредителей) образовательного учреждения; 

· образцы договоров, в том числе об оказании платных образовательных услуг; 

· основные и дополнительные образовательные программы, стоимость образовательных услуг 
Договор об оказании платных образовательных услуг заключается в письменной форме и должен содержать следующие сведения:
· наименование государственного образовательного учреждения, фамилия, имя, отчество, телефон и адрес потребителя; 

· сроки оказания образовательных услуг; 

· уровень и направленность основных и дополнительных образовательных программ, перечень (виды) образовательных услуг, их стоимость и порядок оплаты; 

· другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых образовательных услуг; 

· фамилия, имя, отчество потребителя. 

На оказание образовательных услуг, предусмотренных договором, составляется смета. Составление такой сметы по требованию потребителя или исполнителя обязательно. В этом случае смета становится частью договора. 

Договор составляется в двух экземплярах, один из которых находится у исполнителя, другой - у потребителя.
Потребитель обязан оплатить оказываемые образовательные услуги в порядке и в сроки, указанные в договоре. Оплата производится   безналичном порядке, на счет исполнителя в банке.
Исполнитель обязан соблюдать утвержденные им учебный план, годовой календарный учебный график и расписание занятий.

Режим занятий (работы) устанавливается исполнителем.

